Allgemeine Geschéaftsbedingungen der BR Service GmbH — BATON ROUGE

1.

Die Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) der BR Service GmbH (BATON ROUGE) — zukiinftig genannt BR - regeln
die vertraglichen Beziehungen zwischen dem Betreiber BR und dem Besucher (GAST). Die AGB sind Bestandteil aller
Vertrége zwischen BR einerseits und dem GAST anderseits.

BR bietet seinen GASTEN die Méglichkeit zum Besuch des Clubs BATON ROUGE.

Die voraussichtliche Art der Musik, Performance, Inszenierung, Kiiche und Preis ist im Internet fir jeden Tag bzw.
Abend unter www.baton-rouge.de unverbindlich ersichtlich.

Der Besuch des BATON ROUGE ist ab dem im Internet fir diesen Tag bekanntgegebenen Zeitpunkt méglich.
Reservierungen dafur verlieren ab 00:00 ihre Gltigkeit.

Ein Einlass zu einem spateren Zeitpunkt kann nicht garantiert werden.

Reservierungen fur BATON ROUGE (Logen mit Logenpaketen) kdnnen Uber das Formular der Internetseite, Telefonisch
oder per E-Mail angefragt werden. Im Rahmen dieser Reservierungsanfrage sind vom GAST Namen, eine gultige
Telefonnummer fur einen Rickruf, die Anzahl der gewiinschten Platze und eine Emailadresse fir die Bestatigung der
Reservierung verpflichtend anzugeben.

Die restlichen Informationen erfolgen freiwillig. Unser Team ist bemuht auf die im Rahmen der Reservierungsanfrage
bekannt gegebenen Getranke- und Speisenwiinsche, — Unvertraglichkeiten und —Zubereitungsarten, sowie sonstige
Wunsche nach bestem Kénnen und Mdglichkeiten einzugehen. Eine verbindliche Zusage kann jedoch nicht erfolgen.
Nach dem Absenden der Reservierungsanfrage erhalt der Absender, je nach Verfligbarkeit von Platzen, eine Nachricht
per Email Uber die Verfligbarkeit seiner Anfrage an die im Rahmen der Reservierungsanfrage bekannt gegebene
Emailadresse. Zur verbindlichen Buchung kommt es nach dem first come —first serve* Prinzip nach der Bestétigung
durch das BR. Die Reservierung muss vom BR bestétigt werden. Diese Bestatigung wird an die vom Reservierenden
angegebene Emailadresse versendet. Die Reservierungsbestatigung ist am Abend der Reservierung mitzubringen.
Eine Stornierung muss schriftlich per Mail an ,betriebsleitung@baton-rouge.de* erfolgen.

Eine STORNIERUNG der Reservierung durch den GAST ist bis 22:00 Uhr des Vortages des gebuchten Events jederzeit
kostenfrei moglich.

Bei einer Stornierung bis 10:00 Uhr am Tag des gebuchten Events ist BR berechtigt, eine Zahlung in H6he von 75 €
vom reservierenden GAST zu fordern.

Sollte eine Absage bis zu 16:00 Uhr am Tage des gebuchten Events erfolgen, kann BR Zahlung in Héhe 50% des
jeweils gebuchten Mindestverzehrs verlangen.

Die zu berechnenden Stornierungskosten erhéhen sich auf 75% des gebuchten Mindestverzehrs, wenn eine Absage bis
20:00 Uhr am Tag des gebuchten Events erfolgt.

Bei einer kurzeren Stornierung als 2 Stunden vor dem Event kann BR Zahlung des vollen Mindestverzehrs vom
reservierenden GAST fordern.

Dem GAST wird ausdriicklich der Nachweis gestattet, dass BR kein oder ein wesentlich niedriger Schaden, als
vorstehend beschrieben, entstanden ist. BR behalt sich das Recht vor, auch bestatigte Reservierungen jederzeit, bei
Vorliegen von nicht vorhersehbaren, berucksichtigungswerten Umstanden zu stornieren und den Zutritt zum Lokal zu
verwehren. In diesem Falle wird BR bemuht sein, dem Gast einen Ersatztermin anzubieten. Eine daruber
hinausgehende Haftung, Kostenersatz oder Ersatzleistung, aus welchem Grunde auch immer, wird ausdricklich
ausgeschlossen. Eine Reservierung berechtigt nicht verbindlich zum Einlass.

Auch GASTEN mit Reservierungen kann der Einlass verwehrt werden, wenn sie beispielsweise stark alkoholisiert sind,
aggressives und unpassendes Verhalten zeigen oder auch unpassende Kleidung tragen (z.B. unsaubere Kleidung oder
Vereinskleidung wie Fantrikots etc.)

Auch GASTE mit Reservierungen haben sich dem Ambiente des Clubs anzupassen.

Die Haftung fur Sach- und Vermégensschaden des GASTES sind ausgeschlossen, soweit BR, sein gesetzlicher Vertreter
oder Erfullungsgehilfe nicht vorsétzlich oder grob fahrlassig gehandelt haben. Diese Haftungsbeschrankung gilt nicht fur
Personenschaden. Insbesondere ist gegeniiber GASTEN die Haftung fiir entgangenen Gewinn, mittelbare und
Folgeschaden sowie Schaden aus Anspriichen Dritter — sofern nicht zwingendes Recht dem entgegensteht —
ausgeschlossen.

Das Mitbringen von eigenen Speisen und Getréanken, Tonaufzeichnungsgeraten, Film- und Videokameras, geféhrlichen
Gegenstanden sowie Tieren ist nicht erlaubt. Bei Nichtbeachtung dieses Verbots kann der Verweis aus dem BR
erfolgen. BR ist berechtigt, Gegenstande vorgenannter Art vorlaufig in Besitz zu nehmen. Ton-, Film- und
Videoaufnahmen - auch fiir den privaten Zweck - sind nicht erlaubt.

Der Konsum von illegalen Genussmitteln und Drogen ist im BR strengstens untersagt. Bei Nichtbeachtung dieses
Verbots erfolgt der Verweis aus dem BR. Weiterhin kann zukunftig der Zutritt diesem GAST, trotz gultiger
Reservierungsbestéatigung, verwehrt werden.

Der GAST willigt ausdricklich ein, dass das BR berechtigt ist, im Rahmen des Besuches Bildaufnahmen des GASTES zu
erstellen, zu vervielféltigen, zu senden oder senden zu lassen sowie in audiovisuellen Medien zu benutzen. Diese
Einwilligung erfolgt zeitlich und raumlich unbeschrénkt, solange der Gast sie nicht gegenuber dem BR in Schriftform
ohne Angaben von Griinden widerruft.

Der Widerruf ist zu richten an: BR Service GmbH, 07, 17, 68161 Mannheim

Der GAST stimmt zu, dass seine personlichen Daten, namlich Name, Email, Telefonnummer, Speisewiinsche fur die
Erfassung der Reservierungen als auch fir Marketingaktionen fir von BR angebotene Veranstaltungen verarbeitet
werden. Diese Zustimmung kann durch den GAST jederzeit schriftlich gegentiber dem BR ohne Angabe von Griinden
widerrufen werden.

Der Widerruf ist zu richten an: BR Service GmbH, O7, 17, 68161 Mannheim

Eine Weitergabe der Daten an Dritte Personen, ausgenommen auf Anordnung durch ein Gericht, findet nicht statt.

Der Besuch des BR, Getranke, Dienstleistungen, Tabakwaren etc., die vom GAST oder seiner Begleitung bestellt
werden, missen am Veranstaltungsabend bezahlt werden. Dies kann nur in Form von Bargeld, gltiger Kredit- oder EC-



10.

11.

Karte erfolgen.

Die Weisungen des BR Personals sind verbindlich zu beachten. Den GASTEN stehen ausschlieRlich die éffentlichen
Bereiche des Lokals zur Verfiigung. Der GAST hat kein Anrecht auf freie Platz- oder Logenwahl. Dem GAST wird vom
BR Personal ein Platz zugewiesen. Wunsche fiir einen bestimmten Platz werden nach Mdglichkeit beriicksichtigt. Diese
Zusage kann nur durch den Betriebsleiter des Abends (HOST) erfolgen. Der GAST nimmt ausdrtcklich zur Kenntnis,
dass der BR Uberwiegend als Nichtraucherlokal gefiihrt wird und das Rauchen nur an den dafiir ausgewiesenen Platzen
gestattet ist.

Der GAST nimmt zur Kenntnis, dass die im Rahmen des BR angebotenen Sonderleistungen, wie z.B. Vorfihrungen, von
entsprechend befugten Gewerbetreibenden auf deren Rechnung und Gefahr erfolgen. Eine Haftung oder
Schadensersatzanspriiche an den BR durch die Inanspruchnahme dieser Sonderleitungen wird ausdrtcklich
ausgeschlossen. Von diesem Ausschluss ausgenommen sind Verletzungen von Kérper, Leben oder Gesundheit, sowie
solche Schéden, die auf grobes Verschulden des BR oder dessen Erfullungsgehilfen zuriickzufiihren sind.

Es gilt deutsches Recht sowie Mannheim als ausschlief3licher Gerichtsstand.
Die Geschéftsfiihrung



